	A. KENMERKEN VAN DE ONDERNEMING  


1.
Algemene gegevens 
[image: image1.wmf]Wilt u anoniem blijven?


[image: image2.wmf]Nee



 CONTROL Forms.OptionButton.1 \s [image: image3.wmf]Ja, ga verder met vraag 2



[image: image4.wmf]Naam onderneming


[image: image5.wmf]


[image: image6.wmf]Directeur/Eigenaar


[image: image7.wmf]


[image: image8.wmf]Straat + huisnummer


[image: image9.wmf]


[image: image10.wmf]Postcode


[image: image11.wmf]


[image: image12.wmf]Plaats


[image: image13.wmf]



[image: image14.wmf]Nationaliteit


[image: image15.wmf]


2.
In welke sector bent u werkzaam?
[image: image16.wmf]Bouwnijverheid


[image: image17.wmf]Technische sector


[image: image18.wmf]Detail- en groothandel


[image: image19.wmf]Zakelijke dienstverlening


[image: image20.wmf]Persoonlijke dienstverlening


[image: image21.wmf]Kunst- en cultuur sector


[image: image22.wmf]Creatieve en/of ambachtelijke sector


[image: image23.wmf]Zorg- en welzijn


[image: image24.wmf]Anders, namelijk:



[image: image25.wmf]


3.
Hoe lang bent u zelfstandig ondernemer?

[image: image26.wmf]0 tot 2 jaar


[image: image27.wmf]3 tot 5 jaar


[image: image28.wmf]5 tot 10 jaar


[image: image29.wmf]Langer dan 10 jaar


4.
Hoeveel uur per week bent u met uw onderneming bezig?

[image: image30.wmf]Minder dan 8 uur per week


[image: image31.wmf]8-24 uur per week


[image: image32.wmf]Meer dan 24 uur per week



	B. HUISVESTING 


5.
Waar bent u op dit moment met uw onderneming gehuisvest?

[image: image33.wmf]In/naast mijn woonhuis


[image: image34.wmf]In een kantoorpand


[image: image35.wmf]In een bedrijfspand


[image: image36.wmf]In een winkelpand


[image: image37.wmf]In een bedrijfsverzamelgebouw


[image: image38.wmf]Elders, namelijk:



[image: image39.wmf]


6.
Wat zijn voor u de belangrijkste reden(en) dat u hier bent gevestigd? 
(meerder antwoorden mogelijk)
[image: image40.wmf]Overname van bestaand bedrijf


[image: image41.wmf]Sinds jaar en dag gevestigd (familiebedrijf)


[image: image42.wmf]Dichtbij / in of aan huis


[image: image43.wmf]Dichtbij de klanten


[image: image44.wmf]Bekendheid met de wijk


[image: image45.wmf]Beschikbaarheid pand


[image: image46.wmf]Prijs van bedrijfspand


[image: image47.wmf]Grootte van bedrijfspand


[image: image48.wmf]Ligging (in relatie tot bereikbaarheid)


[image: image49.wmf]Weet niet


[image: image50.wmf]Anders, namelijk:



[image: image51.wmf]


7.
Heeft u plannen om met uw onderneming te verhuizen?

[image: image52.wmf]Ja


O  Nee, gaan dan verder met vraag 13
8.
Wat is de belangrijkste reden dat u uw bedrijf wilt verplaatsen?

[image: image53.wmf]Ruimtegebrek


[image: image54.wmf]Beperkte parkeermogelijkheden


[image: image55.wmf]Te hoge huur- of hypotheekkosten


[image: image56.wmf]Onveilige bedrijfsomgeving


[image: image57.wmf]Imago wijk


[image: image58.wmf]Ik ga zelf verhuizen en bedrijf verhuist mee


[image: image59.wmf]Pand sluit niet (langer) aan bij de bedrijfsactiviteiten


[image: image60.wmf]Weet niet


[image: image61.wmf]Bereikbaarheid en ligging van het pand


[image: image62.wmf]Anders, namelijk:



[image: image63.wmf]


9.
Naar welke bedrijfshuisvesting bent of gaat u op zoek? 
(meerdere antwoorden mogelijk)
[image: image64.wmf]Uitbreiding bestaande woning/ruimte


[image: image65.wmf]Winkelpand


[image: image66.wmf]Een woning die geschikt(er) is voor bedrijf aan huis


[image: image67.wmf]Ruimte voor opslag


[image: image68.wmf]Kantoorruimte


[image: image69.wmf]Bedrijfsverzamelgebouw


[image: image70.wmf]Bedrijfspand


[image: image71.wmf]Ruimte voor één op één gesprekken of behandelingen


[image: image72.wmf]Weet nog niet


[image: image73.wmf]Anders, namelijk:



[image: image74.wmf]


10.
Welke aspecten zijn belangrijk bij het huren of kopen van bedrijfsruimte? 
(meerdere antwoorden mogelijk)
[image: image75.wmf]Huurniveau


[image: image76.wmf]Oppervlakte of grootte van de ruimte


[image: image77.wmf]Gemeenschappelijke voorzieningen (vergaderruimte, pantry, receptie, kopieervoorziening)


[image: image78.wmf]Aanwezigheid van andere ondernemers


[image: image79.wmf]Representatieve uitstraling van het pand


[image: image80.wmf]Flexibel huurcontract


[image: image81.wmf]Bereikbaarheid per auto en OV


[image: image82.wmf]Parkeermogelijkheden


[image: image83.wmf]Mogelijkheid om zakelijke relaties te ontvangen


[image: image84.wmf]Flexibel kunnen huren van vergaderfaciliteiten


[image: image85.wmf]Begeleiding van ondernemers


[image: image86.wmf]Anders, namelijk:



[image: image87.wmf]


11.
Een bedrijfsverzamelgebouw is een gebouw waarin verschillende (startende) bedrijven gevestigd zijn. Zou u zich willen vestigen in een bedrijfsverzamelgebouw?
[image: image88.wmf]Ja


[image: image89.wmf]Nee


Waarom wel / niet?

[image: image90.wmf]


12.
Mocht dit bedrijfsverzamelgebouw er daadwerkelijk komen, zou u over de realisatie hiervan willen meepraten?

[image: image91.wmf]Ja, ik wil hier actief aan meewerken


[image: image92.wmf]Nee, maar ik wil wel graag informatie hierover ontvangen


[image: image93.wmf]Nee, en ik wil ook geen informatie hierover ontvangen


	C. BEDRIJFSOMGEVING


13.
Bedrijfsomgeving: Kunt u van de volgende aspecten aangeven hoe tevreden u hierover bent?

[image: image94.wmf]zeer ontevreden


[image: image95.wmf]ontevreden


[image: image96.wmf]neutraal


[image: image97.wmf]tevreden


[image: image98.wmf]zeer tevreden


[image: image99.wmf]Imago van de wijk:


[image: image100.wmf]
[image: image101.wmf]
[image: image102.wmf]
[image: image103.wmf]
[image: image104.wmf]
[image: image105.wmf]Veiligheid bedrijfsomgeving:


[image: image106.wmf]
[image: image107.wmf]
[image: image108.wmf]
[image: image109.wmf]
[image: image110.wmf]
[image: image111.wmf]Bereikbaarheid van de wijk:


[image: image112.wmf]
[image: image113.wmf]
[image: image114.wmf]
[image: image115.wmf]
[image: image116.wmf]
[image: image117.wmf]Parkeergelegenheid:


[image: image118.wmf]
[image: image119.wmf]
[image: image120.wmf]
[image: image121.wmf]
[image: image122.wmf]
[image: image123.wmf]Laden/lossen faciliteiten:


[image: image124.wmf]
[image: image125.wmf]
[image: image126.wmf]
[image: image127.wmf]
[image: image128.wmf]
[image: image129.wmf]Kwaliteit openbare ruimte:


[image: image130.wmf]
[image: image131.wmf]
[image: image132.wmf]
[image: image133.wmf]
[image: image134.wmf]
[image: image135.wmf]Representativiteit/uitstraling omgeving:


[image: image136.wmf]
[image: image137.wmf]
[image: image138.wmf]
[image: image139.wmf]
[image: image140.wmf]
[image: image141.wmf]Nabijheid klanten en/of opdrachtgevers:


[image: image142.wmf]
[image: image143.wmf]
[image: image144.wmf]
[image: image145.wmf]
[image: image146.wmf]
[image: image147.wmf]Nabijheid personeel:


[image: image148.wmf]
[image: image149.wmf]
[image: image150.wmf]
[image: image151.wmf]
[image: image152.wmf]
[image: image153.wmf]Nabijheid toeleveranciers:


[image: image154.wmf]
[image: image155.wmf]
[image: image156.wmf]
[image: image157.wmf]
[image: image158.wmf]
[image: image159.wmf]Aanbod winkel- en horeca:


[image: image160.wmf]
[image: image161.wmf]
[image: image162.wmf]
[image: image163.wmf]
[image: image164.wmf]
[image: image165.wmf]Voorzieningen onderwijs, zorg en cultuur:


[image: image166.wmf]
[image: image167.wmf]
[image: image168.wmf]
[image: image169.wmf]
[image: image170.wmf]
[image: image171.wmf]Digitale infrastructuur:


[image: image172.wmf]
[image: image173.wmf]
[image: image174.wmf]
[image: image175.wmf]
[image: image176.wmf]
	D. WET- EN REGELGEVING


14.
ZON constateert dat veel wetten en regels het ondernemerschap belemmeren.
Kunt u dat bevestigen en zo ja, welke wetten en/of regels zijn dat? 
[image: image177.wmf]Ja



[image: image178.wmf]Bestemmingsplan



[image: image179.wmf]Bouwvergunning



[image: image180.wmf]Gebruiksvergunning



[image: image181.wmf]Algemene plaatselijke verordening (APV)



[image: image182.wmf]Winkeltijdenwet



[image: image183.wmf]Exploitatievergunning



[image: image184.wmf]Milieuvergunning



[image: image185.wmf]Parkeervergunning



[image: image186.wmf]Drank- en horecavergunning



[image: image187.wmf]Evenementenvergunning



[image: image188.wmf]Anders, namelijk:


[image: image189.wmf]



In welke zin belemmeren wet- en regelgeving uw bedrijf  het meest?
[image: image190.wmf]


[image: image191.wmf]Nee


	E. BEDRIJFSRESULTATEN EN FINANCIERING


15.
Welke ontwikkelingen verwacht u de komende 5 jaar in uw bedrijf?
[image: image192.wmf]Investeringen of aanpassingen in het bedrijf


[image: image193.wmf]Uitbreiding bedrijf


[image: image194.wmf]Beëindiging of overdracht bedrijf i.v.m. pensioengerechtigde leeftijd


[image: image195.wmf]Geen bijzondere ontwikkelingen


[image: image196.wmf]Anders, namelijk:


[image: image197.wmf]


	F. DE WIJK


16.
Wat is het belangrijkste dat u in de wijk verbeterd zou willen zien?
[image: image198.wmf]Koopkracht consumenten


[image: image199.wmf]Veiligheid


[image: image200.wmf]Bereikbaarheid


[image: image201.wmf]Parkeergelegenheid


[image: image202.wmf]Sociale samenhang


[image: image203.wmf]Imago van de wijk


[image: image204.wmf]Openbare ruimte


[image: image205.wmf]Samenwerking met bewoners


[image: image206.wmf]Samenwerking met andere ondernemers


[image: image207.wmf]Samenwerking met gemeente e.a.


17.
Wat zou u als ondernemer verder in de wijk willen verbeteren?

[image: image208.wmf]


18.
Kunt u als ondernemer iets bijdragen aan de wijk?

[image: image209.wmf]Ja, toelichting:


[image: image210.wmf]


[image: image211.wmf]Nee niets, omdat:


[image: image212.wmf]


	G. SAMENWERKINGSVERBANDEN


20.
Heeft u interesse om met andere ondernemers in contact te komen?
[image: image213.wmf]Ja



[image: image214.wmf]Nee


	H. ADVIES & ONDERSTEUNING


21.
Heeft u behoefte aan opleiding of advies, zo ja op welk terrein? 
(meerdere antwoorden mogelijk)
[image: image215.wmf]Nee, geen behoefte aan opleiding of advies


[image: image216.wmf]Personeelsbeleid


[image: image217.wmf]Sociale lasten en belastingen


[image: image218.wmf]Subsidies


[image: image219.wmf]Wetten, regels en vergunningen


[image: image220.wmf]Financiële administratie


[image: image221.wmf]Communicatie, promotie en reclame


[image: image222.wmf]ICT of website


[image: image223.wmf]Inkoop en/of verkoop


[image: image224.wmf]Bedrijfverkoop en/of beëindiging


[image: image225.wmf]Algemene ondersteuning bij het opstarten van een bedrijf


[image: image226.wmf]Anders, namelijk:



[image: image227.wmf]


22.
Eind september wordt er een informatiepunt voor ondernemers geopend in uw wijk. Welke informatie zou u wensen?

[image: image228.wmf]


23.
Maakt u gebruik van stagiaires en leerlingen in uw bedrijf? 

[image: image229.wmf]Ja


[image: image230.wmf]Nee, want:



[image: image231.wmf]


	H. TOT SLOT


Indien u de uitkomsten van de enquête wel toegestuurd wil krijgen per email, kunt hieronder uw e-mailadres invullen.

[image: image232.wmf]E-mail adres:


[image: image233.wmf]


25.
Heeft u aanvullende opmerkingen of wilt u nog iets kwijt?

[image: image234.wmf]


Hartelijk dank voor uw tijd. Heeft u nog vragen en/of opmerkingen dan kunt u contact opnemen met de projectmanager van ZON, Jantine Konijn, 

telefoon 06-11351717, e-mail konijn@noordholland.mkb.nl
.
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